
מה באמת הופך עיר
ל״עיר חכמה״?

 מידע פתוח הזורם בעורקי העיר.
המידע זמין לתושבים ולמקבלי ההחלטות 

מכל מקום ובכל זמן 

In Quality of Life

Arena תרומתה של
לרשות ולארגון המשתפים:

 דיאלוג בין תושבים

לרשות המקומית

 שקיפות

בקבלת החלטות

 ניראות העשייה הרשותית

ואמון במערכת הציבורית

מערכת Arena, נעים להכיר!
מערכת Arena היא מערכת אינטרנטית לשיתוף ציבור המאפשרת תקשורת ישירה, פתוחה 

ומנוהלת עם הציבור. מערכת Arena הופכת את הידע והדעות של התושבים למידע המאפשר לבחון 

את ההתרחשויות והתחושות בקרב הציבור.

 בארנה יכולים התושבים להציע רעיונות פתרונות וכיווני פעולה, להשתתף באופן פעיל

ולהשפיע על קבלת ההחלטות ברשויות המקומית.



Arena מאפשרת לך:

פשטות   •   גמישות    •   חדשנות   •   התאמה לארגון ולתהליך

לתכנן

• סיוע בגיבוש המתודולגיה	

• ​הגדרת הכלים	

• הגדרת קבוצות משתתפים	

• יצירת תפריט שיתוף מותאם 	
מטרה וקהל, ​טווחי-זמן 

ושלבים בתהליך 

 פתרונות אסטרטגיים בזירות ציבוריות
מובילה ומיישמת תכניות אסטרטגיות ותכניות אב ברשויות 
המקומיות, בראייה חברתית עם כלים טכנולוגיים חדשניים
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צרו קשר:

In Quality of Life

לבצע

• פתיחה ידידותית ומהירה של 	
סוגיות לשיח, לדיון או לסקר

• שיקוף מעורבות והשפעה 	
של התושב

לנהל שיח

•  דו-כיווני אפקטיבי	
ולא מתלהם

•  עם התאמה	
לארגונים ולקהלים

לנתח

• כלי עזר לעיבוד הדיונים	

• סיכום תהליך	

• ניתוח היסטורי	

ליידע

חזרה קלה ופשוטה אל 

המשתתפים, לצורך העברת 

המידע וההחלטות


